
Faîtes attention à ce que vous publiez et aux 
informations que vous donnez. Vous ne savez 

pas par qui ni comment vos informations 
seront utilisées.

COMMENT AIDER MON 
ENFANT ?

Pour protéger votre enfant de l’usurpation 
d’identité et des prédateurs, cachez son 
identité sur internet en créant une adresse 
mail et des pseudos ou n’apparaissent pas 
son nom, son prénom, sa date de naissance, 
ou son lieu d’habitation.

Aidez votre enfant à créer des mots de passe 
forts contenant des lettres, des chiffres, des 
minuscules, des majuscules et des symboles. 

Dites à votre enfant de venir vous parler en 
cas de problèmes, de situations «bizarres », 
ou si quelqu’un lui demande de faire quelque 
chose qu’il ne veut pas.

PROTÉGEZ VOS COMPTES

Utilisez des mots de passe différents pour 
chaque site, car si vous vous faites pirater un 
compte, le pirate n’aura pas accès à tous vos 
comptes. 

Notez les mots de passe à un endroit sûr 
(votre téléphone n’est pas un endroit sûr).

Ne donnez jamais vos identifiants ou votre 
mot de passe. Un pirate peut se faire passer 
pour un technicien.

Que faire en cas de piratage de 
compte :  

1) Changer vos mots de passe ainsi que le 
mot de passe de votre adresse de 
récupération.

2) Activer la double authentification (si c’est 
possible).

3) Prévenir tous vos contacts que votre 
compte a été piraté.

4) Alerter la banque si votre carte bancaire a 
été liée à votre compte piraté.

5) Contacter l’assistance du site.

6) Porter plainte à la gendarmerie.


